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CONDICIONES GENERALES
OLD MUTUAL VISION FLEX

DATOS DE REGISTRO DE CONTRATOS DE ADHESION DE SEGUROS RECAS{
Este contrato se encuentra inscrito en el Regilstro de Contratos de Adhesion de Seguros (RECAS) de la

Comisiéon Nacional para la Protecciéon { Detensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF)
bajo el nomero CONDUSEF-000028-0

DEFINICIONES

COMPANIA U OLD MUTUAL
Old Mutual Life S.A. de C.V., con domicilio en Bosque de Ciruelos 162 primer piso, Col. Bosques de las Lomas, Ciudad de
México., 11700 (la “Compahia” u “Old Mutual”).

CONTRATANTE/ ASEGURADO

El contratante es la persona fisica que suscribe el Contrato de Seguro y que asume las obligaciones contenidas en el mismo
(en lo sucesivo el “Contratante”). Para los efectos del Contrato de Seguro se entiende que el Contratante es el Asegurado, y los
términos se utilizardn indistintamente para efectos de este Contrato.

CONTRATO DE SEGURO

El contrato de seguro estd conformado por estas condiciones generales, la péliza, la solicitud, los endosos, y cualquier anexo
a la documentacién mencionada, que se emitan simultdneamente con la pdliza o que se agreguen posteriormente, previa
aceptacién de Old Mutual y del Contratante, cuando corresponda (en lo sucesivo el “Contrato de Seguro”).

POLIZA

La pdliza se conforma por estas condiciones generales y su cardtula, donde constan los datos personales del Contratante, las
condiciones de las coberturas contratadas segin su solicitud, la designacién de beneficiarios y el programa de aportaciones
acordado por el Asegurado con Old Mutual (“Péliza”).

Se entiende por afo péliza aquél que transcurre entre cada aniversario de la péliza (“Afo Péliza”).

VIGENCIA

Cada una de las coberturas contratadas inicia a partir de las 12:00 horas del dia, en la fecha de inicio de vigencia indicada
en la cardtula de la péliza y continGa durante el plazo del seguro correspondiente hasta las 12:00 horas del dia de vencimiento
especificado en la cardtula de la péliza.

ELEMENTOS DE CONTRATACION

Los elementos minimos de contratacién, que deben de ser declarados por el Asegurado al momento de la contratacién son:
nombre completo, edad y/o fecha de nacimiento, domicilio, parentesco y porcentaje aplicable a cada uno de los beneficiarios
designados, coberturas y sumas aseguradas.



EDAD

Los limites de admisién fijados para la cobertura basica de este Contrato son como minimo 18 afios de edad y como méximo 70.

La edad declarada por el Asegurado se deberd comprobar legalmente antes o después del fallecimiento del Asegurado. La
Compaiia hard la anotacién respectiva en la péliza o extenderd al Asegurado un comprobante y no podré exigir nuevas
pruebas de edad posteriormente.

Si la edad del Asegurado difiere de la edad declarada, pero se encuentra dentro de los limites de admisién fijados por la
Compaiia, se aplicardn las reglas contenidas en el articulo 172 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

Si la edad del Asegurado difiere de la edad declarada, y se encuentra fuera de los limites de admisién fijados por la Compaiiia,
ésta podrd rescindir el Contrato, teniendo Gnicamente la obligacién de devolver la reserva matemdtica existente a la fecha de
la rescisién.

COBERTURA BASICA

BENEFICIO POR FALLECIMIENTO

Se entiende por beneficio por fallecimiento, el importe del fondo individual en administracién més la suma asegurada vigente
en términos de lo establecido en la cardtula de la péliza, a la fecha del fallecimiento del Asegurado, bajo las estipulaciones
establecidas en este contrato (el “Beneficio por Fallecimiento”).

COBERTURA

La cobertura de seguro de vida podré ser una de las dos que a continuacién se describe:

Cobertura por Fallecimiento
Old Mutual pagard el beneficio por fallecimiento a los Beneficiarios, en caso de fallecimiento del Asegurado durante la vigencia
del contrato de seguro.

Cobertura por Muerte Accidental

El Asegurado estard cubierto Gnicamente por muerte accidental durante un periodo especificado en la cardtula de la péliza.
Esta cobertura serd otorgada Gnicamente a algunas personas, como resultado de la seleccién de riesgos, por el plazo que se
especifica en la cardtula de la péliza el cudl no podré exceder de dos afios y sujeto a las exclusiones establecidas en la cldusula
Exclusiones de la Cobertura de Indemnizacién por Muerte Accidental.

Una vez concluido el periodo que aparece en la cardtula de la péliza, el Asegurado quedard cubierto con la Cobertura por
Fallecimiento y la compaiiia pagard el beneficio por fallecimiento a los Beneficiarios en caso de fallecimiento del Asegurado
durante la vigencia del contrato de seguro.

En caso de que el Asegurado con cobertura de muerte accidental fallezca durante la vigencia de dicha cobertura por una causa
distinta a muerte accidental, Old Mutual Gnicamente estard obligada a entregar a los Beneficiarios el monto del fondo individual
en administracién en la fecha de pago.

MUERTE ACCIDENTAL

Para efectos de este contrato se considerard muerte accidental el fallecimiento del Asegurado como consecuencia de una lesién
o lesiones provenientes de un accidente, a causa de medios externos, violentos, sibitos y fortuitos, siempre y cuando la muerte
ocurra dentro de los 90 dias naturales siguientes a la fecha del accidente (“Muerte Accidental”).

EXCLUSIONES DE LA COBERTURA DE INDEMNIZACION POR MUERTE ACCIDENTAL
La cobertura de indemnizacién por Muerte Accidental no se concede cuando la muerte ocurra a causa de
las siguientes contingencias:

1. Sila muerte del Asegurado se debe a enfermedades, padecimientos u operaciones quirirgicas
de cualquier naturaleza, que no sean motivadas por las lesiones derivadas de un accidente,
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en términos de la definicién de Muerte Accidental.

2. Envenenamiento de cualquier naturaleza, excepto si se demuestra que fue de origen
accidental.

3. Inhalacién de gas de cualquier clase, excepto si se demuestra que fue de origen accidental.

4. Muerte a consecuencia de rifia, siempre que el Asegurado haya sido el provocador o estando
bajo influencia de algin enervante, estimulante o similar, excepto si fueron prescritos por
un médico.

5. Homicidio, lesiones o muerte si resultan de la participacién directa del Asegurado en actos
delictivos intencionales.

6. Suicidio, cualesquiera que sean las causas o circunstancias que lo provoquen.

7. Muerte sufrida al prestar servicio militar o naval en tiempo de guerra, revoluciones, en
alborotos populares o insurrecciones.

8. Muerte ocurrida cuando el Asegurado se encuentre en cualquier vehiculo tomando parte
en carreras, pruebas o contiendas de seguridad, resistencia o velocidad, o si viajare en
motocicleta u otro vehiculo similar de motor.

9. Navegacion aéreq, excepto que al ocurrir el accidente el Asegurado viajare como pasajero
en avion registrado como transportacién publica aérea para pasajeros y en viaje de itinerario
regular entre aeropuertos establecidos.

10.Si la muerte es a consecuencia de la prdctica de actividades de paracaidismo, buceo,
alpinismo, charreria, esqui, tauromaquia, box, lucha libre, artes marciales o cualquier tipo
de deporte aéreo.

SUMA ASEGURADA

La suma asegurada seré la establecida por la Compafiia en la carétula de la Péliza, y seré fija durante toda la vigencia del
contrato de seguro.

La suma asegurada que se podrd establecer como minimo en el contrato de seguro serd de hasta el 1% del Fondo Individual
en Administracién, la cual se mantendrd durante la vigencia del contrato de seguro.

Si al término de la vigencia del contrato de seguro el Contratante asegurado no solicita el retiro total del Fondo Individual en
Administracién, se asignard una Suma Asegurada de 1% sobre el saldo del mismo.

LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD

La responsabilidad méxima de Old Mutual por vida asegurada serd la establecida en la cardtula de la péliza.

OMISIONES O INEXACTAS DECLARACIONES

El Contratante estd obligado a declarar por escrito a Old Mutual, de acuerdo con los cuestionarios relativos, todos los hechos
importantes que se le pregunten para la apreciacién del riesgo que puedan influir en las condiciones convenidas, tal como los
conozca o deba conocer en el momento de la celebracién del contrato. La omisién o declaracién inexacta de tales hechos,
facultard a Old Mutual para considerar rescindido de pleno derecho el contrato, aunque no hayan influido en la realizacién
del siniestro.

Con base en el articulo 47 de la Ley Sobre el Contrato del Seguro, la omisién o declaracién inexacta de tales hechos a que se
refieren los Articulos 8,9 y 10 de la misma Ley, facultard a Old Mutual para considerar rescindido de pleno derecho el contrato
aunque no se hayan influido en la realizacién del siniestro.

AGRAVACION DEL RIESGO.

Las obligaciones de la compafia cesardn de pleno derecho por las agravaciones esenciales que tenga el riesgo durante el
curso del seguro de conformidad con lo previsto en el Articulo 52 y 53 fraccién | de la Ley Sobre el Contrato del Seguro.

“El asegurado deberd comunicar a la empresa aseguradora las agravaciones esenciales que tenga el riesgo durante el curso
del seguro, dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que las conozca. Si el asegurado omitiere el aviso o si él
provoca una agravacién esencial del riesgo, cesardn de pleno derecho las obligaciones de la empresa en lo sucesivo.” (Articulo
52 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro).



“Para los efectos del articulo anterior se presumiré siempre:

l.- Que la agravacién es esencial, cuando se refiera a un hecho importante para la apreciacién de un riesgo de tal suerte que
la empresa habria contratado en condiciones diversas si al celebrar el contrato hubiera conocido una agravacién andloga.
IIl.- Que el asegurado conoce o debe conocer toda agravacién que emane de actos u omisiones de sus inquilinos, cényuge,
descendientes o cualquier otra persona que, con el consentimiento del asegurado, habite el edificio o tenga en su poder el
mueble que fuere materia del seguro.” (Articulo 53 de la Ley sobre el Contrato de Seguro).

“En los casos de dolo o mala fe en la agravacién al riesgo, el asegurado perderd las primas anticipadas” (Articulo 60 de la
Ley Sobre el Contrato de Seguro).

Las obligaciones de Old Mutual quedardn extinguidas si demuestra que el Asegurado, el Beneficiario o los representantes de
ambos, con el fin de hacerla incurrir en error, disimulan o declaran inexactamente hechos que excluirian o podrian restringir
dichas obligaciones.

Lo mismo se observard en caso de que, con igual propésito, no le remitan en tiempo la documentacién sobre los hechos
relacionados con el siniestro. (Articulo 70 de la Ley sobre el Contrato de Seguro).

En caso de que, en el presente o en el futuro, el (los) Contratante(s), Asegurado(s) o Beneficiario(s) realice(n) o se relacione(n)
con actividades ilicitas, serd considerado como una agravacién esencial del riesgo en términos de ley.

Por lo anterior, cesardn de pleno derecho las obligaciones de la compaiia, si el(los) Contratante(s), Aseguradol(s) o Beneficiario(s),
en los términos del Articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y sus disposiciones generales, fuere(n)
condenado(s) mediante sentencia definitiva que haya causado estado, por cualquier delito vinculado o derivado de lo establecido
en los Articulos 139 a 139 Quinquies, 193 a 199, 400 y 400 Bis del Cédigo Penal Federal y/o cualquier articulo relativo a
la delincuencia organizada en territorio nacional; dicha sentencia podrd ser emitida por cualquier autoridad competente del
fuero local o federal o legalmente reconocida por el Gobierno Mexicano, asi como por autoridades competentes de cardcter
extranjero cuyo gobierno tenga celebrado con México un tratado internacional relativo a los puntos sefialados en el presente
parrafo; o, si el nombre del(los) Contratante(s), Asegurado(s) o Beneficiario(s) sus actividades, los bienes cubiertos por la péliza
o sus nacionalidades son publicados en alguna lista oficial relativa a los delitos vinculados con lo establecido en los articulos
antes citados, sea de cardcter nacional o extranjera proveniente de un gobierno con el cual el Gobierno Mexicano tenga
celebrado alguno de los tratado internacional en la materia antes mencionada, ello en términos de la fraccién X disposicién
Vigésima Novena, fraccién V disposicién Trigésima Cuarta o Disposicién Quincuagésima Sexta de la Resolucién por la que se
expiden las Disposiciones de Carécter General a que se refiere el articulo 140 de la Ley General de Instituciones y Sociedades
Mutualistas de Seguros.

En su caso, las obligaciones del contrato serdn restauradas una vez que Old Mutual tenga conocimiento de que el nombre del
(de los) Contratante(s), Aseguradol(s) o Beneficiario(s) deje(n) de encontrarse en las listas antes mencionadas.

Old Mutual consignaré ante la autoridad jurisdiccional competente, cualquier cantidad que derivada de este Contrato de
Seguro pudiera quedar a favor de la persona o personas a las que se refiere el pérrafo anterior, con la finalidad de que dicha
autoridad determine el destino de los recursos. Toda cantidad pagada no devengada que sea pagada con posterioridad a la
realizacién de las condiciones previamente sefialadas, serd consignada a favor de la autoridad correspondiente.

INDISPUTABILIDAD

Esta pdliza serd indisputable por omisiones o inexactas declaraciones del Contratante después de haber estado vigente, en
vida del Contratante, por un periodo de dos afios continuos, o a partir de la fecha de cualquier aumento de la suma en riesgo,
siendo disputable en este caso sélo lo correspondiente a dicho aumento.

FONDO INDIVIDUAL EN ADMINISTRACION

Se entiende por “Fondo Individual en Administracién”, al fondo individual del plan de aportaciones regulares del Asegurado,
administrado por Old Mutual en términos de este contrato de seguro.

El Fondo Individual en Administracién que corresponde a este Contrato se integra por:
® Las Aportaciones efectivamente pagadas, mds
® |os rendimientos obtenidos, menos



® |os retfiros parciales efectuados, menos
® los cargos aplicables que se mencionan en la cardtula de la pdéliza, los cuales estardn comprendidos por el Costo del
Seguro y, en su caso, el costo del servicio.

PROGRAMA DE APORTACIONES
Conforme a los programas ofrecidos por la compafiia y la eleccién respectiva que haga el Contratante, se entenderd como
Programa de Aportaciones de manera conjunta, a la aportacién comprometida, frecuencia y plazo previstas en la cardtula
de la péliza. El Contratante se obliga a cumplir con el Programa de Aportaciones contratado. A falta de cumplimiento en el
Programa de Aportaciones mencionado, procederd la cancelacién automdtica del presente contrato de seguro conforme a lo
dispuesto en la cldusula de cancelacién.

APORTACION

Cualquier cantidad que el Contratante ingrese a su fondo individual en administracién se le llamard “Aportacién”.

APORTACION COMPROMETIDA

La aportacién que el Contratante se obliga a aportar a su fondo individual en administracién, con una frecuencia y plazo
establecidos en la cardtula de la péliza.

APORTACION ADICIONAL

La aportacién que el Contratante efectué a su fondo individual en administracién, de manera adicional a su programa de
aportaciones. El Contratante podrd realizar aportaciones adicionales en cualquier momento durante la vigencia de la péliza.

PORTAFOLIO DE INVERSION

Para la inversién de sus aportaciones al fondo individual en administracién y de los rendimientos respectivos, y conforme la
Compaiiia los haga disponibles, el Contratante podrd seleccionar directamente entre valores autorizados que conforman la
plataforma de la Compaiiia.

CAMBIOS DE PORTAFOLIO DE INVERSION

En caso de que la Compaiiia lo ponga a su disposicién, el Contratante se reserva el derecho de cambiar de un portafolio a ofro.
Asimismo, en caso de asi convenir a sus intereses, el Contratante podrd autorizar que la Compaiiia, con base en su perfil de
inversionista y en el avance en su Programa de Aportaciones, cambie la inversién del fondo individual en administracién de
un portafolio a ofro.

ESTADOS DE CUENTA

La Compahia emitird estados de cuenta con una periodicidad al menos trimestral en los que se informaré el estado que guarda
la péliza del Contratante. La forma de entrega de dichos estados de cuenta podré ser pactada por la Compaiia con el
Asegurado, en los términos permitidos por la legislacién aplicable.

La presente obligacién no aplicaré para el supuesto de que se presente una cancelacién automdtica de este Contrato, en los
términos establecidos en la cldusula de cancelacién automdtica.

El Contratante podrd solicitar la emisién de estados de cuenta adicionales a lo pactado con la Compaiia, en cualquier
momento durante la vigencia de esta péliza, sujeto a los cargos establecidos en el presente Contrato para tal efecto.

RETIROS

Mientras que esta péliza esté en vigor, el Contratante podré retirar total o parcialmente el importe de su fondo individual en
administracién.

En caso de retiro total, el Contratante se estard a lo dispuesto en la cléusula de Retiro Total a solicitud del contratante de este
contrato de seguro.



Para el supuesto de retiro parcial, en caso de que el Contratante no haya cumplido con el programa de aportaciones,
Unicamente podrd retirar las aportaciones adicionales y los rendimientos respectivos a las mismas.. En caso de no existir
aportaciones adicionales, el Contratante no podrd efectuar retiros parciales.

Los retiros parciales podrdn estar sujetos a un cargo, conforme a lo establecido en la cardtula de la pdliza.

CANCELACION A SOLICITUD DEL CONTRATANTE

Mientras este Contrato se encuentre en vigor, el Contratante podré solicitar el retiro total de su fondo individual en administracién
y por lo tanto, la cancelacién del presente contrato de seguro.

El Contratante tendré derecho a hacer el retiro total de su fondo individual en administracién, durante la vigencia de este
Contrato, siempre y cuando haya cumplido con su Programa de Aportaciones, recibiendo el saldo de su fondo individual en
administracién, menos los cargos correspondientes al mes y la anualidad en curso.

El Contratante también tendrd derecho a hacer el retiro total de su fondo individual en administracién, durante la vigencia
de este Contrato, cuando no haya cumplido con su programa de aportaciones, y se aplicard el cargo establecido para tal
efecto en la cardtula de la Péliza. En este supuesto, el Contratante tendrd derecho a recibir el saldo total del fondo individual
en administracién menos los cargos correspondientes al mes y la anualidad en curso asi como el cargo por Retiro total o
Cancelacién anticipada previsto en la Cardtula de la péliza.

En cualquiera de los dos supuestos anteriores, en el momento de la solicitud del retiro total, quedardn extinguidas todas las
obligaciones de la Compaiiia por este contrato.

CANCELACION AUTOMATICA

En el caso de incumplimiento del programa de aportaciones por parte del Asegurado, Old Mutual podrd dar por cancelada
esta pdliza de manera automdtica, cobrando del fondo individual en administracién el costo por cancelacién automdtica
estipulado en la cardtula de la pdliza. En este supuesto, Old Mutual notificard al Contratante de la cancelacién mencionada,
indicadndole que el saldo de su fondo individual en administracién estd a su disposicién. Mientras el Contratante no retire el
saldo mencionado, Old Mutual tendrd derecho a cobrarle las cantidades que para tales efectos establezca en la notificacién
de cancelacién respectiva, cesando a su vez la obligacién de Old Mutual de emitir estados de cuenta a favor del Contratante.

En el caso de que el importe del fondo individual en administracién sea cero una vez cumplido el programa de aportaciones,
derivado de retiros parciales, la Compaiia dard por cancelado el presente contrato de seguro autométicamente.

RENOVACION

El contratante podra solicitar la renovacién por escrito a Old Mutual. Las coberturas y sumas aseguradas que integran esta
poliza, podrdn renovarse autométicamente al término de su vigencia indicada en la caratula de la péliza, sin necesidad de
aplicacién de requisitos de seleccion adicionales, el Asegurado deberd cubrir la nueva prima que se establezca.

Las coberturas y sumas aseguradas estardn vigentes mientras se paguen las primas y siempre y cuando el Asegurado se
encuentre dentro de las edades de cobertura; adicionalmente, la suma asegurada a renovar para cada una de las coberturas,
serd igual al 1% del valor del Fondo Individual en Administracién.

COSTO DEL SEGURO

Los conceptos del Costo del Seguro aplicable al Contratante, se especifican en la carétula de la Péliza y podré integrarse por
los siguientes conceptos:

® Por Aportacién. Un porcentaje de cada Aportacién realizada a su Fondo Individual en Administracién, establecido en la
cardtula de la Péliza.

® Por Anualidad. Cantidad cobrada al Afo Péliza de manera vencida o al momento de la cancelacién del Contrato,
establecida en la cardtula de la Péliza.

®  Por Mantenimiento. Un porcentaje sobre el valor del Fondo Individual en Administracién que se calculard diariamente y se
cobrard al final de cada mes calendario, establecido en la cardtula de la Péliza.

®  Por Retiro Total o Cancelacién Automdtica: La cantidad o el porcentaje establecido en la cardtula de la Péliza.



El Costo del Seguro asi como los costos de servicio y los beneficios adicionales contratados, en su caso, se deducirdn del Fondo
Individual en Administracién.

PERIODO DE GRACIA

El Contratante tiene un plazo de 30 dias naturales a partir de la celebracién del contrato, para cubrir la primera aportacién a
su fondo individual en administracién, de acuerdo al programa de aportaciones que haya elegido. Si no hubiese sido realizada
la primera aportacién dentro de los 30 dias naturales siguientes a la fecha de la celebracién del contrato los efectos del contrato
de seguro cesardn automdticamente a las 12:00 horas del dltimo dia de ese plazo, y por lo tanto la Compaiiia no estaré
obligada a pagar indemnizacién alguna en caso de siniestro posterior a dicho plazo.

En caso de ocurrir el siniestro durante el periodo de gracia y si no hubiere sido realizada la primera aportacién, la Compaiia
dnicamente cubrird la Cobertura sefialada en la péliza.

CESION DE DERECHOS
La cesién de derechos del presente contrato de seguro podré efectuarse bajo los términos y condiciones que para tal efecto
establezca la Compaiia.

COMUNICACIONES, ACCESO Y ENTREGA DE DOCUMENTACION CONTRACTUAL

La Compaiia dirigird todo aviso o nofificacién relacionado con este Contrato de Seguro, al ltimo domicilio del Contratante
que figure registrado en los archivos de la Compaiiia. En todo caso, se entenderd que la Compaiia ha dado aviso o hecho
la notificacién de que se trate, cuando la notificacién se haga al Contratante o al Gltimo domicilio registrado del Contratante.
Cualquier aviso o notificacién que el Contratante deba o desee hacer a la Compafia, deberd hacerlo por escrito con los
requisitos que establezca Old Mutual o por via telefénica, en los supuestos que autorice la Compaiiia.

la Compaiiia y el Contratante podrdn convenir en el uso de medios electrénicos, electromagnéticos, de cémputo o de
telecomunicaciones para la celebracién del contrato de seguro, operaciones de cualquier tipo relacionadas con el contrato de
seguro, prestacién de servicios, y demds avisos que deban darse en relacién con este Contrato, en términos de lo dispuesto por
el articulo 214 de la Ley Instituciones de Seguros y de Fianzas, conforme a lo siguiente:

a) Cuando asi se convenga por las partes, mediante el uso de los equipos y sistemas automatizados reconocidos por las
mismas tales como, firmas digitales (entendiéndose por esta la imagen de la firma autégrafa que se obtenga por cualquier
medio, equipo o sistema, en adelante la “Firma Digital”), correo electrénico, pdgina de Internet, mensajes SMS o cualquier
otro medio, (los “Medios Electrénicos”), el Contratante podrd (i) otorgar su consentimiento para la celebracién del contrato de
seguro o cualquier otro contrato de prestacién de servicios; (i) efectuar consultas al estado que guarda su Contrato de Seguro
y/o [iii) concertar operaciones relativas a su Fondo Individual en Administracién, ejercer derechos, cumplir obligaciones, hacer
movimientos en su Contrato de Seguro, dar avisos, hacer requerimientos y girar cualquier otra instruccién que el propio equipo
y/o sistema permita en atencién a su naturaleza.

Asimismo, la Compaiia podra utilizar dichos equipos y/o sistemas automatizados para dar acceso y/o enviar la documentacion
contractual del seguro, de manera enunciativa mds no limitativa, péliza, condiciones generales, endosos, recibo de pago de
primas y demds documentacién que forme parte del contrato de seguro y/o deba hacerse del conocimiento del Contratante,
asi como documentacién no contractual tal como la carpeta de bienvenida, material publicitario y ~ cualquier documentacién o
informacién que a consideracién de la Compaiiia deba hacerse del conocimiento del Contratante.

b) La Compaiia reconoce la Firma Digital del cliente como si fuese autégrafa y le da plena validez. Asi mismo, asignard
al Contratante una “Clave de Usuario” que junto con su “Contrasefia Personal” o “Password” (las “Claves de Acceso”), lo
identificarén como cliente y le permitirdn acceder a los distintos Medios Electrénicos para tener derecho a la prestacién de los
diversos servicios a que se refiere el inciso a) anterior.

El uso de las Claves de Acceso serd exclusiva responsabilidad del Contratante, quien reconoce y acepta desde ahora como
suyas todas las operaciones que celebre con la Compaiia utilizando las Claves de Acceso, para todos los efectos legales a
que haya lugar. El Contratante expresamente también reconoce y acepta el cardcter personal e intransferible de las Claves de
Acceso, asi como su confidencialidad.
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c) En términos de la legislacién aplicable, las Claves de Acceso que se establezcan para el uso de los Medios Electrénicos
sustituirdn a la firma autégrafa por una de cardcter electrénico, por lo que las constancias técnicas derivadas del uso de esos
medios en donde aparezca dicha firma electrénica, producirdn, los mismo efectos que las leyes otorgan a los documentos
suscritos y firmados de manera autégrafa por las partes y tendrén igual valor probatorio. En los supuestos a que se refiere el
numeral (i) del inciso a) anterior, la Compafia proveerd una confirmacién en linea a través de los Medios Electrénicos y en
los casos en que resulte aplicable, un ndmero de referencia o confirmacién.

d) Los mecanismos y procedimientos para la notificacién de las operaciones realizadas y servicios prestados por las Instituciones,
a través de Operaciones Electrénicas serdn a través del portal web Old Mutual Net, IMEl y SMS.

e) En cuanto a los mecanismos y procedimientos de cancelacién de la contratacién de Operaciones Electrénicas, este serd a

través del servicio de Call center (55) 5093 0220 y (01800) 021 7569

El Contratante autoriza a la Compaiiia, la cual podrd grabar las conversaciones telefénicas que mantenga con el Asegurado.
Tales grabaciones serdn propiedad exclusiva de la Compaiia y su contenido produciré los mismos efectos que las leyes otorgan
a los documentos autégrafos suscritos por las partes, teniendo en consecuencia, el mismo valor probatorio.

La Compania podrd ampliar, disminuir, modificar o suspender en cualquier tiempo, en todo o en parte, temporal o
! 1 1 !
permanentemente, previa al Contratante, las condiciones, caracteristicas y alcances de los medios de acceso que pone a
disposicion del Contratante, asi como restringir el uso y acceso a los mismos, limitando inclusive su duracién o cantidad de uso.
1 7

RATIFICACION DE CONSENTIMIENTO

En caso de que la solicitud contenga una firma digital, el Contratante reconoce expresamente que mediante la realizacién
de la primera aportacién, ratifica el consentimiento y voluntad para la celebracién del Contrato de Seguro, asi como toda la
informacién y declaraciones efectuadas en la solicitud, reconociendo desde ese momento como un hecho propio y voluntario
el llenado y firma la Solicitud de Seguro.

Alternativamente y de conformidad con lo establecido en el articulo 93 del Cédigo de Comercio, Old Mutual podré obtener
la ratificacién de la firma digital por parte del Contratante via telefénica, para lo cual, el Contratante autoriza grabar las
conversaciones telefénicas que Old Mutual mantenga con el Contratante. El Contratante acepta que tales grabaciones serdn
propiedad exclusiva de la Compaiia y que su contenido producird los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos
autégrafos suscritos por las partes, teniendo en consecuencia, el mismo valor probatorio para todos los efectos legales a que
haya lugar.

BENEFICIARIOS

Se entiende por Beneficiarios, a las personas a quienes les corresponde percibir las prestaciones aseguradas al fallecimiento

del Asegurado.

El Asegurado tendré derecho a designar o cambiar libremente a los Beneficiarios del contrato de Seguro, notificando por escrito
a la Compaiiia la nueva designacién. En caso de no recibirse la notificacién oportunamente, la Compaiia pagard al Gltimo
Beneficiario del que tenga conocimiento, quedando liberado de las obligaciones contraidas en este contrato.

El Asegurado podrd renunciar a este derecho si asi lo desea, haciendo una designacién irrevocable, comunicandolo por escrito
al Beneficiario y a la Compaiia, quién lo hard constar en la Péliza y serd el Gnico medio de prueba, como lo prevé el Articulo
176 de la Ley sobre el contrato de seguro.

Cuando no exista Beneficiario designado, el importe del seguro se pagard a la sucesién del Asegurado; la misma regla se
observard en caso de que el Beneficiario muera antes o al mismo tiempo que el Asegurado y éste no hubiera hecho una nueva
designacién. Si existiendo varios Beneficiarios falleciere alguno de ellos, el porcentaje de la suma asegurada que le haya sido
asignada, se distribuird por partes iguales a los sobrevivientes, salvo que el Asegurado hubiera dispuesto otra cosa.

El Asegurado deberd designar Beneficiarios de forma clara y precisa, para evitar cualquier incertidumbre sobre el particular.
La designacién de Beneficiario atribuye a la persona en cuyo favor se hace, un derecho propio al crédito derivado del seguro,
de manera que son ineficaces las designaciones para que una persona cobre los beneficios derivados de este Contrato y la
enfregue a otras.
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ADVERTENCIA: En caso de que el Contratante desee nombrar a menores de edad como Beneficiarios, no
deberé nombrar a un mayor de edad como su representante, en virtud de que la legislacién aplicable
establece la forma en que deberd designarse tutor, albacea, representante ge heredero u otros cargos
similares y este Contrato no es el instrumento adecuado para hacer tales designaciones. La designacién
de un mayor de edad como representante de menores Beneficiarios, durante la minoria de edad de éstos,
significa legalmente que se estd nombrando como Beneficiario al mayor de edad, quien en todo caso sélo
tendria una obligacién moral para con los menores y su designacién como Beneficiario bajo este Contrato
le concederia el derecho incondicional de disponer de la suma asegurada.

RECLAMACIONES

Las reclamaciones relacionadas con el pago de cualquier indemnizacién deberdn ser presentadas a la Compaiia en los t#érminos
que ésta establezca para tales efectos. La Compaiiia haré el pago de cualquier indemnizacién de acuerdo a lo estipulado
por la misma, en el curso de los 30 dias hdbiles siguientes a la fecha en que haya recibido la totalidad de los documentos
e informacién que le permitan conocer el fundamento de la reclamacién en los términos de la cléusula Comprobacién del
Siniestro.

Con base en el Articulo 33 de la Ley Sobre el Contrato del Seguro la empresa aseguradora tendré el derecho de compensar
las primas y los préstamos sobre pélizas que se le adeuden, con la prestacién debida al beneficiario.

COMPROBACION DEL SINIESTRO

La Compaiiia tiene derecho de solicitar al Beneficiario toda clase de informacién o documentos relacionados con el siniestro,
con los cuales puedan determinarse las circunstancias de su realizacién y sus consecuencias.

Asimismo, desde el acto de suscripcién de este contrato de seguro, el Asegurado expresamente autoriza a los médicos que
lo hayan asistido o examinado, a los hospitales, clinicas, sanatorios, laboratorios y/o establecimientos de salud, a los que
haya acudido para tratamiento y/o diagnéstico de cualquier enfermedad, accidente, o lesién y/o a las autoridades judiciales
o administrativas que hayan tenido conocimiento de su caso, para que proporcionen a la compaiiia, aun cuando no exista
una orden judicial o administrativa toda la informacién referente a los antecedentes personales patolégicos, historial clinico,
indicaciones médicas, resultados de estudios de laboratorio y gabinete y cualquier informacién contenida en el expediente
clinico del Asegurado, misma que podrd ser requerida en cualquier momento que la Compaiiia lo considere oportuno, inclusive
después del fallecimiento del Asegurado. Con la presente autorizacién, el Asegurado releva de cualquier responsabilidad
derivada del secreto médico a las personas responsables de proporcionar la informacién requerida, asimismo autoriza a las
compaiias de seguros a las que previamente he solicitado la celebracién de cualquier contrato o solicitud de seguros para
que proporcionen a Old Mutual la informacién de su conocimiento y que a su vez Old Mutual proporcione a cualquier otra
empresa del sector asegurador la informacién que requiera y que se derive de este contrato de seguro y de otros que sean de
su conocimiento.

INTERES MORATORIO

En caso de que la Compaiiia no cumpla con las obligaciones asumidas en este Contrato al hacerse éstas exigibles legalmente,
deberd pagar al acreedor una indemnizacién por mora, de acuerdo al Articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas.

“Articulo 276.- Si una Institucién de Seguros no cumple con las obligaciones asumidas en el contrato de seguro dentro de los
plazos con que cuente legalmente para su cumplimiento, deberd pagar al acreedor una indemnizacién por mora de acuverdo
con lo siguiente:

I Las obligaciones en moneda nacional se denominardn en Unidades de Inversién, al valor de éstas en la fecha del vencimiento
de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y su pago se hard en moneda nacional, al valor que las Unidades de
Inversién tengan a la fecha en que se efectde el mismo, de conformidad con lo dispuesto en el pérrafo segundo de la fraccidn
Vil de este articulo.

Ademds, la Institucién de Seguros pagard un interés moratorio sobre la obligacién denominada en Unidades de Inversién
conforme a lo dispuesto en el pdrrafo anterior, el cual se capitalizaré mensualmente y cuya tasa serd igual al resultado de
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multiplicar por 1.25 el costo de captacién a plazo de pasivos denominados en Unidades de Inversién de las instituciones de
banca mdltiple del pais, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacién, correspondiente a cada uno
de los meses en que exista mora;

ll. Cuando la obligacién principal se denomine en moneda extranjera, adicionalmente al pago de esa obligacidn, la Institucién
de Seguros estard obligada a pagar un interés moratorio el cual se capitalizard mensualmente y se calcularé aplicando al
monto de la propia obligacién, el porcentaje que resulte de multiplicar por 1.25 el costo de captacién a plazo de pasivos
denominados en délares de los Estados Unidos de América, de las instituciones de banca mdltiple del pais, publicado por el
Banco de México en el Diario Oficial de la Federacién, correspondiente a cada uno de los meses en que exista mora;

lll. En caso de que a la fecha en que se redlice el cdlculo no se hayan publicado las tasas de referencia para el cdlculo del
interés moratorio a que aluden las fracciones | y Il de este articulo, se aplicard la del mes inmediato anterior y, para el caso de
que no se publiquen dichas tasas, el interés moratorio se computard multiplicando por 1.25 la tasa que las sustituya, conforme
a las disposiciones aplicables;

IV. Los intereses moratorios a que se refiere este articulo se generardn por dia, a partir de la fecha del vencimiento de los plazos
referidos en la parte inicial de este articulo y hasta el dia en que se efectie el pago previsto en el pérrafo segundo de la fraccién
Vill de este articulo. Para su célculo, las tasas de referencia a que se refiere este articulo deberdn dividirse entre trescientos
sesenta y cinco y multiplicar el resultado por el nimero de dias correspondientes a los meses en que persista el incumplimiento;

V. En caso de reparacién o reposicién del objeto siniestrado, la indemnizacién por mora consistirg nicamente en el pago del
interés correspondiente a la moneda en que se haya denominado la obligacién principal conforme a las fracciones I 'y Il de este
articulo y se calculard sobre el importe del costo de la reparacién o reposicién;

VI. Son irrenunciables los derechos del acreedor a las prestaciones indemnizatorias establecidas en este articulo. El pacto
que pretenda extinguirlos o reducirlos no surtird efecto legal alguno. Estos derechos surgirdn por el solo transcurso del plazo
establecido por la Ley para el pago de la obligacién principal, aunque ésta no sea liquida en ese momento.

Una vez fijado el monto de la obligacién principal conforme a lo pactado por las partes o en la resolucién definitiva dictada
en juicio ante el juez o drbitro, las prestaciones indemnizatorias establecidas en este articulo deberdn ser cubiertas por la
Institucién de Seguros sobre el monto de la obligacién principal asi determinado;

VII. Si en el juicio respectivo resulta procedente la reclamacién, aun cuando no se hubiere demandado el pago de la
indemnizacién por mora establecida en este articulo, el juez o drbitro, ademds de la obligacién principal, deberd condenar al
deudor a que también cubra esas prestaciones conforme a las fracciones precedentes;

VIll. La indemnizacidén por mora consistente en el sistema de actualizacién e intereses a que se refieren las fracciones |, Il
lll'y IV del presente articulo serd aplicable en todo tipo de seguros, salvo traténdose de seguros de caucién que garanticen
indemnizaciones relacionadas con el impago de créditos fiscales, en cuyo caso se estard a lo dispuesto por el Cédigo Fiscal
de la Federacién.

El pago que realice la Institucién de Seguros se hard en una sola exhibicién que comprenda el saldo total por los siguientes
conceptos:

a) Los intereses moratorios;
b) La actualizacién a que se refiere el primer pdrrafo de la fraccién | de este articulo, y
¢) La obligacién principal.

En caso de que la Institucién de Seguros no pague en una sola exhibicién la totalidad de los importes de las obligaciones
asumidas en el contrato de seguros y la indemnizacién por mora, los pagos que realice se aplicardn a los conceptos sefialados
en el orden establecido en el pdrrafo anterior, por lo que la indemnizacién por mora se continuard generando en términos del
presente articulo, sobre el monto de la obligacién principal no pagada, hasta en tanto se cubra en su totalidad.

Cuando la Institucién interponga un medio de defensa que suspenda el procedimiento de ejecucién previsto en esta ley, y se
dicte sentencia firme por la que queden subsistentes los actos impugnados, el pago o cobro correspondientes deberdn incluir la
indemnizacién por mora que hasta ese momento hubiere generado la obligacién principal, y
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IX. Si la Institucién de Seguros, dentro de los plazos y términos legales, no efectia el pago de las indemnizaciones por mora,
el juez o la Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, segun corresponda, le

impondrdn una multa de 1000 a 15000 Dias de Salario.”

MODIFICACIONES

Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el Asegurado podrd pedir la rectificacién
correspondiente dentro de los 30 dias que sigan al dia en que reciba la péliza. Transcurrido este plazo se considerardn
aceptadas las estipulaciones de la péliza o de sus modificaciones.

Todo cambio o modificacién al presente contrato de seguro deberd solicitarse en términos de lo dispuesto en la cldusula relativa
a Comunicaciones, haciéndose constar mediante endosos o cldusulas adicionales, en caso de resultar necesario o aplicable.

En consecuencia, ni los Agentes ni cualquier otra persona tienen facultad alguna para hacer concesiones o modificaciones.

PRESCRIPCION

Todas las acciones que se deriven del presente contrato prescribirdn en cinco afos, contados a partir de la fecha del
acontecimiento que les dio origen, salvo los casos previstos en el Articulo 82 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

La prescripcién se interrumpird no sélo por las causas ordinarias, sino también por aquellas a que se refiere la Ley de Proteccién
y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

RESTRICCIONES

Este Contrato de Seguro no podrd ser celebrado por personas residentes en los Estados Unidos de Norteamérica, Japén,
Canadd o Australia. El cambio de residencia del Asegurado a cualquiera de dichos paises durante la vigencia del Contrato de
Seguro deberd ser notificado previamente a la Aseguradora y dard lugar a la cancelacién del mismo bajo los términos que en
su momento notifique la Aseguradora al Asegurado.

La inexacta declaracién respecto a la residencia del Asegurado en los paises mencionados en el parrafo anterior, asi como la
omisién en la notificacién previa del cambio de residencia del Asegurado a los mismos paises, dard lugar a la aplicacién de
lo dispuesto en la cldusula de Omisiones o Inexactas Declaraciones del presente Contrato de Seguro.

ADVERTENCIA

En este acto se le apercibe al Contratante que en caso de permitir a un tercero realizar cambios en este Contrato o movimientos
en su Fondo Individual en Administracién sin haberlo declarado a ésta u ocultando o falseando informacién o actuando como
prestanombres de un tercero, puede dar lugar a que el Contratante y/o el tercero hagan uso indebido de este Contrato, lo que
a su vez podria llegar a constituir la comisién de un delito.

MONEDA

Todos los pagos relativos a este Contrato, por parte del Contratante o de la Compaiiia, se realizarédn en Moneda Nacional,
conforme a la Ley Monetaria de los Estados Unidos Mexicanos vigente a la fecha de pago.

COMPETENCIA

En caso de controversia, el reclamante podrd hacer valer sus derechos ante la Unidad Especializada de Atencién de Consultas y
Reclamaciones de Old Mutual o en la Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
(CONDUSEF), pudiendo a su eleccién, determinar la competencia por territorio, en razén del domicilio de cualquiera de sus
delegaciones, en términos de los articulos 50 Bis y 68 de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros,
y 277 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas. Lo anterior, dentro del término de dos afios contados a partir que se
suscite el hecho que le dio origen o, en su caso, de la negativa de la institucién a satisfacer las pretensiones del reclamante.

De no someterse las partes al arbitraje de la CONDUSEF, o de quien ésta proponga, se dejardn a salvo los derechos del

reclamante para que los haga valer ante el juez del domicilio de dichas delegaciones. En todo caso, queda a eleccién del
reclamante acudir ante las referidas instancias o directamente ante el citado juez.
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RESCISION DEL CONTRATO.

El presente contrato podrd ser rescindido en el momento en que la Compaiiia tenga conocimiento de omisiones o inexactitud en
las declaraciones del Contratante o del Asegurado en su caso para la apreciacién correcta del riesgo que se asume, respecto
del Asegurado, aunque dichas omisiones o inexactitud en las declaraciones no hayan influido en la realizacién del siniestro y
de conformidad con lo estipulado en los Articulos 47, 8, 9, 10, 69 y 70 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

COMISIONES O COMPENSACIONES A INTERMEDIARIOS

Durante la vigencia de la Péliza, el Contratante podra solicitar por escrito a la Compaiiia le informe el porcentaje de la prima
o Costo del Seguro que, por concepto de comisién o compensacién directa, corresponda al intermediario o persona moral
por su intervencién en la celebracién de este Contrato. La institucién proporcionard esta informacién, por escrito o por medio
electrénico, en un plazo que no excederd de 10 dias hébiles posteriores a la fecha de recepcién de la solicitud.

IMPUESTOS

La Compaiiia cobraré el Impuesto al Valor Agregado conforme a la legislacién fiscal aplicable, sobre los costos por servicios
que se especifican en la cardtula de la Péliza.

El Fondo Individual en Administracién estard sujeto a retenciones y al pago de impuestos, conforme a la legislacién fiscal
aplicable.

DISPOSICIONES FISCALES APLICABLES

El Asegurado podrd elegir que la meta de inversién de su Fondo Individual en Administracién sea el de establecer una cuenta
de Plan Personal de Retiro o una Cuenta Especial para el Ahorro, y estard sujeta a lo siguiente:

COBERTURA DE PAGO ANTICIPADO POR INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE

Si durante la vigencia del Contrato de Seguro, el Asegurado se invalida de manera total y permanente, la Compaiiia anticiparé
la suma asegurada del beneficio bésico, en una sola exhibicién, inmediatamente después de haber transcurrido el Periodo de
Espera. En caso de que haya tenido lugar el evento de Invalidez Total y Permanente del Asegurado, y una vez realizada la
indemnizacién correspondiente, quedardn extinguidas todas las obligaciones de la Compaiia por este Contrato.

Cobertura:

COBERTURA POR INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE
Old Mutual pagard el Beneficio al Asegurado, en caso de Invalidez Total y Permanente del Asegurado, por enfermedad o
accidente, durante la vigencia del Contrato de Seguro.

COBERTURA POR INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE A CAUSA DE UN ACCIDENTE

El Asegurado estard cubierto Gnicamente por Invalidez Total y Permanente a causa de un accidente durante el periodo
especificado en la cardtula de la Péliza. Esta cobertura serd otorgada Gnicamente a algunas personas, como resultado de la
seleccién de riesgos, por el plazo que se especifica en la cardtula de la Péliza el cudl no podrd exceder de dos afios y sujeto
a las exclusiones establecidas en la cldusula Exclusiones de la Cobertura de Pago Anticipado por Invalidez Total y Permanente.
Una vez concluido el periodo especificado en la carétula de la péliza, el Asegurado quedard cubierto con la Cobertura por
Invalidez y la Compaiia pagard el beneficio al Asegurado en caso de Invalidez Total y Permanente del Asegurado durante la
vigencia del contrato de seguro.

DEFINICION DE INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE

Para efectos de este beneficio, se consideraré “Invalidez Total y Permanente”, cuando el Asegurado, se halle imposibilitado
para procurarse mediante su trabajo habitual una remuneracién superior al 50% de su remuneracién comprobable percibida
de acuerdo con sus aptitudes, conocimientos y posicién social durante el Gltimo afio de trabajo y que se presuma que dicha
imposibilidad es de carécter permanente, siempre y cuando la invalidez haya sido continua durante un periodo no menor de
seis meses.

También seré considerada como incapacidad total y permanente si sufre la pérdida irreparable y absoluta de la vista en ambos

ojos, la pérdida de las dos manos o de los dos pies, o la de una mano y un pie, o una mano junto con la vista de un ojo o un
pie junto con la vista de un ojo, en estos casos no operard el periodo de espera indicado en el parrafo anterior.
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Para los efectos de este Beneficio Adicional se entiende por pérdida de una mano la anquilosis total es decir, interfaldngica,
metacarpofaldngica, carpometacarpiano y articulacién de muiieca; y/o su separacién al nivel de la articulacién
carpometacarpiana o arriba de ella. Por la pérdida de un pie la anquilosis total es decir, interfaldngica metatarsofaldngica,
tarsometatarsiana y tibiotarsiana, y/o su separacién de la articulacién tibiotarsiana a arriba de ella.

DEFINICION DE INVALIDEZ ACCIDENTAL

Para efectos de este Contrato se considerard Invalidez Accidental a la Invalidez Total y Permanente del Asegurado, en los
términos definidos en este contrato, como consecuencia de una lesién o lesiones provenientes de un accidente, a causa de
medios externos, violentos, sibitos y fortuitos, siempre y cuando la Invalidez ocurra dentro de los 90 dias naturales siguientes
a la fecha del accidente (“Invalidez Accidental”).

BASES PARA CONSIDERAR QUE UN DICTAMEN TIENE PLENA VALIDEZ

A fin de determinar el estado de invalidez, el Asegurado deberd presentar a la Compaiiia, ademds de los formatos de
reclamacién y documentos de comprobacién del estado de invalidez, el dictamen de invalidez avalado por una institucién o
médico con cédula profesional, certificados y especialistas en la materia, asi como todos los exdmenes andlisis y documentos
que sirvieron de base para determinar su invalidez, mismos que serén evaluados por un médico especialista certificado por
el Consejo de la Especialidad de Medicina del Trabajo, que elija el asegurado dentro de los previamente designados por
la Compaiia, para estos efectos y en caso de proceder el estado de invalidez, la Compaiiia cubrird lo correspondiente en
términos del contrato de seguro.

PERIODO DE ESPERA

La Compahia pagard la indemnizacién correspondiente después de transcurrir un periodo continuo de 6 meses contados a
partir de que se haya diagnosticado el estado de Invalidez Total y Permanente.

Si el fallecimiento del Asegurado ocurre durante los 6 primeros meses transcurridos a partir de que se haya diagnosticado el
estado de Invalidez Total y permanente del Asegurado, quedardn extinguidas todas las obligaciones de la Compaiiia por este
Beneficio Adicional.

PRIMA

Este Beneficio Adicional se concede mediante el costo adicional respectivo, el cual se cubrird de acuerdo a las Condiciones
Generales del Beneficio Bésico en la cldusula de Costo del Seguro.

EDADES

Las Edades de Aceptacién para este Beneficio son de 18 afios la minima y de 63 afios la méxima.

CANCELACION

Este Beneficio Adicional se cancelard a partir de la fecha de aniversario de la péliza, inmediata posterior a la fecha en que el
Asegurado cumpla 65 afios de edad, siempre que la péliza se encuentre en vigor. En caso de que haya tenido lugar el evento
de Invalidez Total y Permanente del Asegurado, y una vez realizada la indemnizacién correspondiente, quedarén extinguidas
todas las obligaciones de la Compaiia por este Contrato.

EXCLUSIONES DE LA COBERTURA DE PAGO ANTICIPADO POR INVALIDEZ TOTAL'Y PERMANENTE
Este Beneficio Adicional no cubre la invalidez que se deba a las siguientes contingencias:

1. A lesiones provocadas voluntariamente por el propio Asegurado.

2. Aconsecuencia de guerra o rebelién, alborotos populares o insurrecciones, o actos delictivos intencionales
cometidos por el Asegurado.

3. Alesiones sufridas mientras el Asegurado se encuentre en cualquier vehiculo tomando parte en carreras,
pruebas o contiendas de seguridad, resistencia o velocidad, o si viajara en motocicleta u otro vehiculo
similar de motor.

4. A navegacién aérea, excepto que al ocurrir el accidente, el Asegurado viajare como pasajero en
avién registrado como transportacién piblica aérea para pasajeros en viaje de itinerario regular entre
aeropuertos establecidos.
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5. laInvalidez Total y Permanente es a consecuencia de la practica de actividades de paracaidismo, buceo,
alpinismo, charreria, esqui, tauromaquia o cualquier tipo de deporte aéreo.

CONSULTA DE ABREVIATURAS
Para consultar las abreviaturas, en caso de existir, que se encuentren contenidas en este contrato de seguro acceder al sitio:
www.oldmutual.com.mx

PRECEPTOS LEGALES
Para consultar preceptos legales, que no se encuentren descritos en este contrato de seguro acceder al sitio:
www.oldmutual.com.mx

DATOS DE LA UNIDAD DE ATENCION ESPECIALIZADA (UNE)

Para cualquier consulta o reclamacién puede acudir a nuestra Unidad de Atencién Especializada, ubicada en Bosque de
Cirvelos 162, Col. Bosques de las Lomas, C.P.11700, Ciudad de México. Teléfonos: (55) 5093 0220 y (01800) 021 7569.
Correo electrénico: malamina@oldmutual.com.mx”; con horario de atencién de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas.

DATOS DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE

SERVICIOS FINANCIEROS (CONDUSEF)
Avenida Insurgentes Sur N° 762, Colonia del Valle, Ciudad de México, C.P. 03100. Teléfonos (55) 53400999 y
(01800) 9998 080. Pagina de internet: www.condusef.gob.mx, correo electrénico: asesoria@condusef.gob.mx.

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la
documentacién contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro ty:edaron registradas
ante la Comisién Nacional Xe Seguros y Fianzas, a partir del dia 1 de Diciembre de 016, con el nimero
CNSF-S0088-0941-2016 /CONDUSEF-000028-01.
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